
令和 7年 3月 26日
東京都副知事 宮坂 学

「『Society5.0』社会実装モデルの
あり方検討会」報告会



H31.4 『Society 5.0』社会実装モデルのあり方検討会設置

「Society5.0」の実現に向け、東京のあるべき姿や、
第4次産業革命技術を活用した都独自の社会実装モデル構築の方向性を検討

小池百合子
都知事

坂村健
 東洋大学情報連携学学術
実業連携機構 機構長

（座長）

〇 平成31年4月に設置、5回の検討会

 

〇 令和2年2月

✓ 『Society 5.0』社会実装モデルのあり方

検討会報告書とりまとめ

✓ 都において、 

 スマート東京(東京版Society 5.0)の

実現に向けたデータプラットフォーム構築

の基本方針策定

⇒ 基本方針を踏まえ、TDPFを推進
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オープン

キーワードは



「都民QOLの向上」を第一義に、

その下に「稼ぐ力の向上」、「ダイバーシティの実現」を位置づける

あり方検討会 哲学と大義

大義

✓ オープン志向

✓ ターゲット型から脱却

✓ 徹底的なデジタル化

✓ アジャイル

✓ 地域・分野横断

✓ 大義と共感はセット

哲学

• 誰でも､何時でも､何処でも､何にでも使える

• 将来における具体的応用を特定しすぎない

• 業務をデジタルファーストで、徹底的にデジタル化する

• 早期の実装に向け、トライアンドエラーで推進を図る

• 分野横断でデータを連携させ、価値の増大を図る

• 都民に対して、大義を共感とセットで発信する



あり方検討会 報告書と現在地

あり方検討会報告書（2020年2月）

主
な
方
策

官民連携データプラットフォーム構築

データ活用のための人材育成

✓ 官民・分野の異なるデータの掛け合せによる新たな価値提供
✓ 地域の特性なども踏まえたサービス実装
✓ 様々な領域におけるサービスの社会実装

現在地（2025年3月）

東京データプラットフォーム（TDPF）稼働

専門人材の確保・育成

データ活用事例の創出

✓ データ取引の仲介（ハブ機能）などメインに実施
✓ 行政データ、公共性の高い民間データと段階的に取扱拡大
✓ 都がデータカタログを充実させ、データを活用した実証実験を実施

✓ 専門アドバイザー制度の導入
✓ ICT職を設けた上での若手・中途採用
✓ 庁内の既存の人材がICTのスキルを得るためのリカレント教育の推進

都民向けサービス実装

• 令和６年１月、TDPF稼働
• 掲載データを順次拡大
• データの利活用と新たなサービス創出を促進

• 令和３年度：ICT職の新設
• 令和４年度：東京デジタルアカデミー実施
• 令和５年度：GovTech東京で専門人材を確保
• 令和６年度：DXアンバサダーの新設

• 観光・交通・エネルギー・防災など公共性の高い分野
を中心としたコミュニティ活動

• 会員間マッチングを後押しする利用者ポータルサイト構築
• データ等の掛け合わせによる先駆的ユースケースの創出



✓会員間の共創促進を目的
としたコミュニティイベントを開催

コミュニティイベント始動

✓会員数163者にてスタート
✓民間データ掲載数11セット

TDPF稼働開始

✓多様な官民の会員が参画
するプラットフォームに成長

会員が300者を突破

✓会員プロフィール・データ活用
事例等の発信が可能に
⇒会員間マッチングを後押し

ポータルサイト リリースケーススタディ採択

✓ 先駆的なデータ利活用の
ユースケースとしてR6年度

 ５つのプロジェクトを採択

✓行政オープンデータ
 約7万2千件に加えて、
 民間データ掲載数33セット

データ数も順次拡大

R6.1 R6.5 R6.7 R6.10 R6.11 R7.3

TDPFの歩み



オープンデータの利活用を推進
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組織の枠を超えた

データ連携も



【こどもＤＸ】保活ワンストップ

※3自治体（板橋区、足立区、調布市）126園で実施

保育園探しから入園までの手続がワンストップで完結

見学予約保育園検索

最新の情報を収集 オンライン予約
（提供事業者：BABY JOB 株式会社）

（提供事業者：株式会社コドモン）

２つの保活サイトで 入
園
申
請
ペ
ー
ジ

保育園の声

電話で細かな見学案内や日程調整をする必要がなくなった  

担当者の業務の状況に関係なく保護者を待たせずに受付可能  

コメント欄も上手く活用して温かさを感じられる使い方を

考えていきたい 

保護者の声 利用者 (保護者)の満足度

4.3点（5点満点中）

サービスの対象園がもっと増えてほしい

保活にかかる時間がかなり短縮されると思う

子育ての合間にいつでも見学予約できて良い  



サービスの質を上げ、「手取り時間」を増やす

9

デジタル三原則の実現

･･･

･･･ 都民・事業者等が
サービスの質を実感

国

省庁

東京都

区市町村

省庁

民
間
・
大
学
等

局局

政
策
連
携
団
体

局
･･･ ･･

･

･･･ 部門部門

ヨコ串

タテ串

データ連携 ベース・レジストリ

ID共通化

センター化

AI開発・活用

デジタルファースト（今すぐ）

ワンスオンリー（１回で）

コネクテッド・ワンストップ（１か所で）

・個人に最適化されたタイムリーな
情報発信
・使いやすいデジタルサービス
・迅速なサービス提供

データ利活用
簡単！便利！

「手取り時間」が増えた！

組織の壁を越える業務改革を、DXの力で実現



すべてのデジタルサービスを「当たり前品質」へ

満足度３未満の
サービスゼロを目指し、
絶えず改善を実施

アンケートに
御回答ください

・満足度を５段階で評価
・満足度の理由等も集計

3.2

集まった回答の分析結果を
各部門で共有

改善予算を活用し、
迅速かつ柔軟な改善を実施

分析

改善サービス
リリース

ユーザー
レビュー

各局
デジタル
サービス局

回答フォーム

各
デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
か
ら

回
答
フ
ォ
ー
ム
に
遷
移

ユーザー目線で改善を行い、サービス品質を変革



誰一人取り残されないデジタル社会へ

コネクテッド・
ワンストップ

ワンスオンリー

制度レジストリ

デジタル三原則の実現

デジタルファースト
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オープンな哲学



EoF
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